POLITIKA KVALITY

Zakladom politiky kvality spolo€nosti DOXX — Stravné listky, spol. s r. 0. je zabezpedit pIné uspokojovanie
poziadaviek zakaznikov pri trvalom zvySovani efektivnosti vSetkych procesov spolo&nosti.

Pre Gspedné naplnenie tohto zémeru stanovujeme nasledujice zdkladné podmienky:

1.

Neustale zdokonalovanie systému manaZérstva kvality v stlade so znenim medzindrodnej normy STN
EN ISO 9001:2016, désledna aplikdcia a vyuZivanie systému na kazdom stupni riadenia s aktivnym
zapojenim vietkych zamestnancov.

ZvySovanie efektivnosti v3etkych ¢Einnosti spolo¢nosti zabezpefovanim kvalitného marketingu
a zdkazkového riadenia.

Trvalé zvySovanie kvalifikdcie a odbornej zdatnosti zamestnancov v sdlade s potrebami spoloénosti
uplatiiovanim:

a) ucinného zistovania potrieb vzdelavania,
b) cieleného Skoliaceho procesu,
c) ucinného systému vzdjomnej vymeny informécii a odbornych skasenosti.

Pre zabezpecenie vietkych poZiadaviek a trvalé zvySovanie efektivnosti systému riadenia kvality vy¢ieni
manazment spolo¢nosti vietky potrebné zdroje {financné, informacné, organizatné).

Vedenie spolo¢nosti zavizuje vietkych zamestnancov k povinnosti napliiat a dodrZiavat zésady
obsiahnuté v tejto Politike kvality.
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